VERBALE DI ACCORDO

I1 17 settembre 2019, a Rdma, si sono incontrati:

La Societa Wind Tre S.p.A.

e

le Segreterie nazionali e territoriali, inerenti le sedi di Cagliari, Palermo e Genova, di SLC CGIL,
FISTEL CISL e UILCOM UIL,

e hanno sottoscritto il seguente Accordo

premesso che

con lettera del 09.06.2017 Wind Tre SpA e Comdata SpA hanno avviato la procedura ai sensi dell’art.
47, L. 428/1990 (la «Procedura»), comunicando alle Organizzazioni Sindacali € alle RSU I’intenzione
di procedere al trasferimento del ramo d’azienda di Wind Tre denominato “call center 133” con sedi
operative in Cagliari, Genova, Roma e Palermo;,

negli incontri del 15 e 20 giugno 2017 Wind Tre e Comdata hanne approfondito le informazioni con-
tenute nella comunicazione di avvio della Procedura predetta, come richiesto dalle OO.SS, esperendo
in tal modo la consultazione sindacale di cui all’art. 47 della Legge 428/90 e succ. mod. relativamente
alla cessione del ramo d’azienda con un parere negative da parte del Sindacato sulla cessione del ramo
di azienda in questione;

Wind Tre aveva contestualmente motivato che il trasferimento delle attivita in questione era funzionale
alla definizione di un modello di servizio di customer care in grado di assicurare il presidio diretto dei
principali processi critici in ciascuno dei mercati di riferimento dell’ Azienda;

Wind Tre e le Q0.S8S. hanno sottoscritto, il 27 giugno 2017, un accordo che, oltre a garantire a Com-
data una commessa per i servizi di call center di 7 anni a tutela dei lavoratori trasferiti, prevedeva
garanzie economiche e normative per i medesimi lavoratori;

Wind Tre, a valle dell’accordo sindacale di cui al punto precedente, ha disposto in data 6 luglio 2017
il trasferimento del ramo di azienda “Call Center 133" alla societa Comdata con il passaggio di tutti i
lavoratori interessati,

363 dei lavoratori trasferiti hanno sottoscritto un accordo individuale che prevedeva Ierogazione di
un importo lordo pari a 9,5 mensilita di retribuzione a fronte della rinuncia all’impugnazione del loro
trasferimento;

303 lavoratori, distribuiti sulle 4 sedi operative di Cagliari (201), Genova (20}, Palermo (72) ¢ Roma
(10), hanno proposto ricorso avverso il trasferimento di ramo di azienda e dunque avverso la cessione
del proprio contratto di lavoro ex art 2112 c.c.;

il Tribunale di Milano, in data 7 maggio 2019, con sentenza n, 1076/2019 e con sentenza 1077/2019,
sulla base dei ricorsi di cui al punto precedente, ha decretato la nullita della cessione di ramo di azienda
e dunque del rapporto di lavoro per 248 lavoratori, distribuiti su 3 sedi: Cagliari (157), Genova (19) e
Palermo (72) e ha dichiarato che il rapporto di lavoro deve intendersi ricostituito con Wind Tre a far
data dal 6 luglio 2017;

\




- la societd, a seguito dell’ordine di riammissione in servizio stabilito in sentenza, ha attualmente con-
siderevoli difficolta organizzative a procedere alla esecuzione della stessa, in considerazione del fatto
che non esistono pit, nell’ambito della struttura organizzativa di Wind Tre, servizi di “Call Center
1337

- & intenzione delle parti individuare soluzioni gestionali ispirate alla tutela dei lavoratori e all’efficienza
dei processi;

- rimane pienamente efficace e vigente il contratto di appalto con Comdata per lo svolgimento delle
attivita di customer care cui erano adibiti i lavoratori in questione;

- il provvedimento di riammissione, stante I'intenzione della Societd Wind Tre di procedere all’impu-
gnazione delle sentenze di primo grado sopra nominate, potrd considerarsi definitivo soltanto con il
passaggio in giudicato delle predette sentenze; :

tutto ¢id premesso le Parti convengono quanto segue:

1. Le premesse costituiscono parte integrante del presente accordo,

2. Le parti convengono che i 248 [avoratori riammessi in servizio in virtl delle sentenze del Tribunale di
Milano del 7 maggio 2019, n. 1076/2019 e 1077/2019, verranno distaccati presso Comdata a partire

dal 1° novembre 2019, al fine di gestire e fronteggiare le difficoltd organizzative e tecniche espresse
in premessa;

y 3. 1 layoratori distaccati riceveranno una formale lettera individuale di distacco e presteranno la propria
attivita lavorativa presso le sedi di Comdata dove prestano attualmente servizio;

4. Tl distacco avra una durata temporanea di due anni, a partire dal 1° novembre 2019, e potra essete
rinnovato per un ulteriore periodo permanendo le difficolt organizzative e tecniche che lo hanno reso
necessario. A tale scopo, le parti si incontreranno almeno 60 giorni prima della scadenza per valutarne
I’eventuale rinnovo;

5. Durante il periodo di distacco i lavoratori saranno alle dipendenze di Wind Tre ¢ verranno loro appli-
cati, pertanto, gli istituti economici e normativi vigenti nella societa distaccante, compatibilmente con
la tipologia dell’organizzazione del lavoro della societa distaccataria; verra loro altresi mantenuto il
profilo orario individuale vigente al momento dell’attivazione del distacco;

6. Per quanto non disciplinato nel presente accordo si rinvia alle vigenti disposizioni di legge in materia
di distacco; :

7. Al fine di monitorare [’andamento delle disposizioni previste dal presente Accordo, le parti si incon-
treranno su base annuale o sulla base di eventuali specifiche richiest# dei firmatari s,

Nota a verbale: le parti si danno reciprocamente atto che il presente Accordo non ha aleun effetto sui ricorsi
dei lavoratori avverso il trasferimento di azienda in oggetto ancora in attesa di giudizio. Per costoro verra
valutata, sulla base dej dispositivi delle relative sentenze, I’opportunita di sottoscrivere un eventuale ulteriore
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