[image: image1.png]FISTel





Segreteria Regionale Sardegna

Cagliari, 7 agosto 2008

BUSTE PAGA:“SCUSATE IL RITARDO!!!” 

In questi giorni sono pervenute alla nostra Organizzazione Sindacale numerose segnalazioni riguardo ai ritardi riscontrati nell'accredito degli stipendi del mese di luglio, che fanno seguito ai precedenti analoghi episodi dei mesi scorsi.

Poiché i singoli budget individuali/familiari, essendo molto meno complessi dei grandi bilanci aziendali, non possono sottrarsi alla logica dell'evidenza (cioé per poter pagare la rata del mutuo i soldi nel conto ci devono essere alla data dell'addebito, non dieci giorni dopo!), abbiamo contattato l'azienda Tiscali per chiedere chiarimenti in merito.

L'azienda, pur rimarcando le cause indipendenti dalla propria volontà che nei mesi scorsi hanno causato i ritardi negli accrediti (il passaggio della più grande banca italiana da un sistema informatico ad un altro, una specie di “unit 2” bancaria….) ha garantito che simili episodi sono da considerarsi assolutamente occasionali e quindi non si ripeteranno più in futuro.

Preso atto con piacere delle ampie garanzie manifestate dall'azienda sulla futura puntualità nel pagamento degli stipendi, però, non possiamo esimerci dal notare che più episodi occasionali consecutivi fanno già una piccola regola costante: speriamo in questo senso di sbagliarci e che si sia trattato solo di una concomitanza sfortunata!

Certamente siamo di fronte ad un processo particolarmente delicato, per la materia trattata, e complesso, per le varie fasi che lo compongono: dall’inserimento delle competenze, verifica ed approvazione, fino all’invio finale dei dati (tramite cd o altro supporto informatico) all’operatore bancario, che deve ricevere il tutto in tempo utile per poter accreditare gli stipendi nei tempi dovuti.
Per questo motivo, quindi, invitiamo tutti gli attori implicati nel processo in questione ad una sempre massima attenzione al rispetto dei tempi previsti (sui quali fanno affidamento tutti i lavoratori e le loro famiglie), sperando di non dover ricevere più  segnalazioni da parte di lavoratori messi in difficoltà da un apparentemente banale disguido burocratico.
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